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Support Atrium-INSU - Généralités

* Atrium : plateforme de GED mutualisée IN2P3 & INSU

v Infrastructure mutualisée et hébergée au CC (3 plateformes, 2 Domaines)
v Projet Studio et code source mutualisés au CC
v" Maintenance évolutive mutualisée au CC

* Supports Atrium-IN2P3 & Atrium-INSU séparés

v Support IN2P3 : EPA (CC-IN2P3) depuis janvier 2019
v Support INSU : BM (INSU-OSUPYTHEAS) (support-atrium@osupytheas.fr)

> Benoit Mattalia benoit.mattalia@osupytheas.fr

* Phase de transmission des compétences
v Support IN2P3 >>> INSU
v Printemps 2022 > >> été 2022
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Support Atrium-INSU - Périmetre du Support Atrium-INSL;‘JL’ <<§ccmap3

Administration Centrale

Alexandre Perrier
Atrium & Atrium-INSU

Administration Locale
Direction / Labo / Projet / Activité

Administration Déléguée

Espaces

Utilisateurs & Groupes / Racines & Espaces Atrium

Droits portés par les espaces :
Lecteur, Rédacteur, Valideur, Approbateur, Publieur, ...
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Support Atrium-INSU - Vocabulaire

Comptes INSU

Admin locale
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Support Atrium-INSU - Périmetre du Support Atrium-INSL;‘j{

% CCIN2P3

1. Compte unique d’administration fédérale Atrium-INSU
. compte « admin_insu-support »
. administration locale de toutes les racines Atrium-INSU (40)
. administration locale de la Zone de Diffusion Grand Public
Iv.  gestion des utilisateurs internes et externes
V.  gestion des groupes d’utilisateurs
Vi.  gestion des droits d’acces

2. Limites du compte d’administration fédérale Atrium-INSU
. pas de gestion des vocabulaires Atrium
Il.  gestion des comptes utilisateurs limitée
. pas de gestion des espaces personnels des utilisateurs
Iv.  pas d’acces au Monitoring Atrium (sessions utilisateurs, audit des évenements, logs, etc.)
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Support Atrium-INSU - Périmetre du Support Atrium-INSLji{ ' | %ﬁcma@

3. Activités principales du support Atrium-INSU
I rédaction de supports de documentation/formation
Il.  déploiement des nouvelles racines Atrium-INSU
. formation des admins locaux Atrium-INSU
IV. gestion des utilisateurs Atrium-INSU
V.  support aux utilisateurs
vi. animation du réseau des admins locaux Atrium-INSU
Vii. rédaction et présentation de rapports d’activité pour le CC-IN2P3
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Support Atrium-INSU - Périmetre du Support Atrium-INSL;‘JL’ <<§ccmap3

Administration Centrale

Alexandre Perrier
Atrium & Atrium-INSU

Administration Locale
Direction / Labo / Projet / Activité

Administration Déléguée

Espaces

Utilisateurs & Groupes / Racines & Espaces Atrium

Droits portés par les espaces :
Lecteur, Rédacteur, Valideur, Approbateur, Publieur, ...
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Support Atrium-INSU - Fonctions de 'administrateur Ioca)‘{ ' | %\tcmapg

1. Prise en charge d’une nouvelle racine laboratoire ou projet
. demande de nouvelle racine au directeur adjoint technique (DAT) de I'INSU Thierry LABASQUE

. communication des prérogatives de cette racine avec I'administrateur central d’Atrium Alexandre
PERRIER

i transmission de la liste des utilisateurs a I'administrateur fédéral

2. Compte unique d’administration locale Atrium-INSU
. compte d’administration locale « admin_insu-labo »
Il.  gestion des utilisateurs
. administration de I'arborescence du laboratoire
Iv.  création et gestion des groupes d’utilisateurs du laboratoire
V.  gestion des droits sur les espaces de travail de I'arborescence
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Support Atrium-INSU - Synthese

* Support interne Atrium-INSU
v' Démarrage officiel le jeudi 23 juin 2022

v Interlocuteurs agents INSU : BM (INSU-OSUPYTHEAS) alias « admin fédéral »

> Benoit Mattalia benoit.mattalia@osupytheas.fr
> Alias atrium-adm@osupytheas.fr

* (Contacts

v' Liste Admins Locaux Atrium-INSU : atrium-insu@services.cnrs.fr

v' Support Admins Fédéraux Atrium-INSU : support-atrium@osupytheas.fr

v Outil interne Ticket Support CC-IN2P3 avec Zammad : https://support.cc.in2p3.fr/
»  bien préciser Atrium-INSU dans le titre du ticket
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Support Atrium-INSU - Liens utiles ' TE %ECINEPB

* Atrium

e Aide-Mémoire Utilisateurs
 Manuel Utllisateurs

* Manuel Administrateurs

* Aide-Mémoire Administrateur local

* Aide-Mémoire Administrateur délégué

* Syntaxe pour la création des groupes dans Atrium

 Jutoriel Nuxeo Drive

e Ticket Support
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https://atrium.in2p3.fr/
https://atrium.in2p3.fr/682a4bd8-dfb1-4c67-996f-8751a73c45ae
https://atrium.in2p3.fr/a1a2497d-437f-47c5-8ce0-6b2cdca374b2
https://atrium.in2p3.fr/8ee27dfc-0f41-4fe4-a703-0a35971b84b9
https://atrium.in2p3.fr/7cc857e8-c4a4-422b-af62-9e2357670f09
https://atrium.in2p3.fr/b2623f48-8757-49f3-aa29-3c1fa76fa864
https://atrium.in2p3.fr/3e429b9c-e43c-4481-900e-4546561ae0ce
https://atrium.in2p3.fr/9971d1e8-fa16-4939-bba6-c71241b91acc
https://support.cc.in2p3.fr/

Support Atrium-INSU ) z : %ﬁcmam

Fin de |a partie administrateur

Huestions 7
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